
Comunicación Efectiva - El Equipo del IEP
El equipo del IEP tiene la intención de ser una asociación de colaboración entre el personal de 
la escuela, los padres, y otros participantes que tienen el objetivo de trabajar junto para tomar 
decisiones educativas apropiadas con respeto al estudiante en un IEP. La comunicación efectiva es 
una herramienta esencial que apoya el trabajo en equipo y la colaboración. 

La Ley de Educación para Individuos con Discapacidades intenciona que los miembros del equipo 
trabajen en colaboración para intentar llegar a un consenso. El consenso se logra mejor cuando los 
participantes del equipo son respetuosos al trabajar juntos. El consenso es más difícil cuando varios 
miembros del equipo tienen opiniones diversas. A través de un trabajo cuidadoso y decidido de 
compartir ideas, se puede lograr el consenso. 

Es difícil escuchar y oír algo positivo de alguien que es conflictivo detro del equipo. Todos los 
miembros del equipo merecen respeto y deben estar preparados en cualquier reunión para actuar 
con respeto hacia los demás. Miembros del equipo trabajan mejor cuando se ven a sí mismos como 
aliados.
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Directrices de Comunicación

1.	 Todos tendrán una oportunidad de compartir. Como resultado, cada miembro debe 
permitir que los que compartan terminen sin ser interrumpidos o cerrados. Los padres 
deben tener una voz individual.

2.	 Mantengan el enfoque en el estudiante. La reunión del equipo del IEP no se trata de 
los adultos en la sala, ¡sino del estudiante!

3.	 Mantengan el enfoque en el future. Los participantes pueden estancarse cuando 
las conversaciones se centran en lo que sucedió en el pasado. La atención debe 
concentrarse en “¿cómo se verán las cosas avanzando hacia el futuro?”

4.	 Piense en cómo compartir lo que necesita decir de manera que a los demás les 
resulte más fácil escucharlo, comprenderlo y responder. Cuando comparta con 
el equipo, asegúrese de compartir sus pensamientos con los demás de una manera 
respetuosa. El respeto mutuo entre los miembros del equipo ayuda a los miembros 
mantererse comprometidos y no ponerse a la defensiva.

5.	 Asegúrese escuchar cuando los demás hablan. Al escuchar, su objetivo no es 
encontrar respuestas ni desarrollar un argumento. En cambio, está escuchando con el 
objetivo de comprender lo que dice la otra persona y de dónde viene.


